Allgemeine Geschiaftsbedingungen der
DEKRA Media GmbH fiir DEKRA Memorate
(Stand Juni 2023)

§ 1 Geltung gegeniiber Verbrauchern und Unternehmern /
Begriffsdefinitionen

(1) Die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten flr
alle Lieferungen zwischen der DEKRA Media GmbH, Dahlener Str. 570,
41239 Monchengladbach (nachfolgend auch uns oder , Verkaufer)
und einem Verbraucher oder einem Unternehmer (nachfolgend
,Kaufer”) Gber die DEKRA Memorate-Plattform in ihrer zum Zeitpunkt
der Bestellung giiltigen Fassung.

(2) ,Verbraucher” im Sinne dieser Geschiftsbedingungen ist jede
natlrliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu einem Zwecke abschlieft,
der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststandigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden kann.

(3) ,Unternehmer” im Sinne dieser Geschaftsbedingungen ist jede
natlrliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personen-
gesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Ausibung
ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

(4) Soweit dies jeweils gesondert angegeben wird, gelten einzelne

Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen ausschliefRlich fir
Unternehmer bzw. nur fiir Verbraucher.

§ 2 Zustandekommen eines Vertrages

(1) Die folgenden Regelungen Uber den Vertragsabschluss gelten fir
Bestellungen liber unseren Internetshop www.dekra-memorate.de.

(2) Im Falle des Vertragsschlusses kommt der Vertrag mit
DEKRA Media GmbH

Dahlener StralRe 570

41239 Monchengladbach
Telefon: +49 2166 62198-0
Telefax: +49 2166 62198-20
E-Mail: info@dekra-media.de
Internet: www.dekra-media.de

Geschaftsfiihrerin: Katrin Haupt
Registergericht: Amtsgericht Ménchengladbach
HRB-Nummer: 16138 DEKRA Media GmbH
Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer gem.
gesetz: DE 114234876

§27a Umsatzsteuer-

zustande.

(3) Die Prasentation der Waren in unserem Internetshop stellt kein
rechtlich bindendes Vertragsangebot unsererseits dar, sondern ist nur
eine unverbindliche Aufforderung an Sie, Waren zu bestellen. Mit der
Bestellung der gewiinschten Ware im DEKRA Memorate Internetshop,
geben Sie ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages
ab.

(4) Der eigentliche Vertragsabschluss kommt nach folgender MaRgabe
zustande:

a) Kostenpflichtige Bestellung einer Lernkartei
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Sobald Sie die gewiinschte Lernkartei ausgewahlt haben und diese
sodann mit einem Hékchen versehen ist, konnen Sie sie in unserem
Online-Shop bestellen, indem Sie den ausgewdahlten Artikel durch
Anklicken der Schaltflache ,,Auswéahlen” in den virtuellen Warenkorb
einlegen. Dieser Vorgang ist unverbindlich und stellt kein
Vertragsangebot dar.

Nach Eingabe der Basisdaten (Vor- und Nachname, E-Mail-Adresse
und Passwort) im Menl ,Account” muss das gewiinschte
Themenmodul entweder Uber das Meni ,, Themenubersicht” durch
Anklicken der Schaltflache ,Vollversion kaufen“ oder tGber das Meni
,Abonnements” durch Anklicken der Schaltfliche , Abonnement
abschlieBen” ausgewdhlt werden. Nun o6ffnet sich das Meni
,Laufzeit”, in diesem zwischen den Optionen ,2 Wochen”, ,1 Monat”,
»3 Monate” und ,, 12 Monate” durch Auswahl der entsprechenden
Schaltflache die gewlinschte Laufzeit festgelegt werden kann.

Samtliche Bestelldaten kénnen Sie nun im Meni ,,Account” eingeben
und Uber die Schaltflache ,,Zurick” die Laufzeit andern. Mdchten Sie
den Bestellvorgang nicht fortsetzen, wahlen Sie die Schaltflache
,Bestellprozess abbrechen” unter der Bestelliibersicht.

Nachdem Sie alle Pflichtangaben eingegeben haben, kdnnen Sie die
Richtigkeit lhrer Eingaben nochmals kontrollieren und etwaige
Eingabefehler bei der abschlieRenden Bestadtigung vor der Kasse
entfernen und mit Hilfe der Zuriick-Funktion vor Absendung der
Bestellung jederzeit korrigieren.

Danach missen Sie durch Hakchensetzen die AGBs sowie die
Datenschutzerklarung akzeptieren und bestatigen, dass Sie das 18.
Lebensjahr vollendet haben bzw. das 15. Lebensjahr vollendet haben
und die Einwilligung Ihres gesetzlichen Vertreters vorliegt. Am Ende
des Bestellvorgangs geben Sie durch Klicken des Buttons ,Jetzt
kostenpflichtig bestellen” ein verbindliches Kaufangebot Gber die im
Warenkorb enthaltenden Artikel ab.

b) Kostenlose Bestellung eines Teils der Lernkartei ohne Erkldrvideos

Wadhlen Sie die kostenlose Variante (ausgewdhlte Inhalte ohne
Erklarvideos) fur die zur Auswahl stehenden Lernkarteien und fur
einen Zeitraum von 12 Monaten, wobei diese pro User nur einmalig
fur eine Lernkartei bestellt werden kann, haben Sie dartiber hinaus im
Meni Account folgende zusatzliche Daten anzugeben: Geburtsjahr,
PLZ, private E-Mail-Adresse,  aktuelle  Berufsbezeichnung,
Qualifikation,  Berufsausbildung, Zeitpunkt des Ausbildungs-
abschlusses, aktueller Arbeitgeber, Branche und GréRe des
Arbeitgebers, Zugriffsart.

Zum Abschluss des Bestellvorgangs missen Sie darlber hinaus lhre
ausdriickliche Einwilligung erteilen, dass wir Ihre Daten wie in der
Einwilligungserklarung und in der Datenschutzerklarung beschrieben
verwenden dirfen.

Daneben ist eine kostenpflichtige Bestellung gemaR a) jederzeit
moglich.

(5) Unmittelbar nach dem Absenden lhrer Bestellung im Online-Shop,
spatestens aber innerhalb der nachsten zwei Tage nach Absendung
der Bestellung, erhalten Sie von uns im Falle unserer Annahme lhres
Kaufangebots eine Bestellbestdtigung per automatisch generierter E-
Mail, die den Eingang lhrer Bestellung bei uns bestatigt und deren
Einzelheiten auffuhrt (,Bestellbestatigung”) sowie unsere AGBs nebst
Widerrufsbelehrung und Widerrufsformular fiir Verbraucher enthalt.
Die AGBs koénnen Sie jederzeit auch unter https://www.dekra-
memorate.de/agb/ einsehen. Die Bestellbestdtigung informiert Sie
dariber, dass lhre Bestellung bei uns eingegangen ist, und stellt
zugleich unsere rechtsverbindliche Annahme Ihres Angebots dar.



http://www.dekra-memorate.de/
http://www.dekra-media.de/
https://www.dekra-memorate.de/agb/
https://www.dekra-memorate.de/agb/

(6) Der Kaufvertrag kommt mit dem Zugang unserer Bestell-
bestatigung bei Ihnen, welche eine rechtsverbindliche Annahme lhres
Kaufvertragsangebots darstellt, zustande.

Erfolgt innerhalb der vorbenannten Frist von 2 Tagen nach Absendung
Ihrer Bestellung keine Annahme unsererseits durch Ubersendung der
Bestellbestatigung, so gilt dies als Ablehnung Ihres Kaufangebots mit
der Folge, dass Sie an |hr Angebot nicht mehr gebunden sind.

(7) Die fur die Abwicklung des Vertrages zwischen lhnen und uns
Ubermittelten Daten werden von uns gespeichert. Insoweit verweisen
wir auf die Regelung des Datenschutzes in unseren Allgemeinen
Geschéftsbedingungen bzw. unserer Datenschutzerklarung.

Der Vertragstext wird bei uns nicht gespeichert und kann nach
Abschluss des Bestellvorganges nicht mehr abgerufen werden. Sie
kénnen die Bestelldaten aber unmittelbar vor dem Abschicken
ausdrucken.

Nach Abschluss des Bestellvorgangs wird lhnen lhre gebuchte
Lernkartei anschlieBend unter dem Menilpunkt ,Meine
Abonnements” angezeigt (dazu mussen Sie sich mit lhrem
Namen/Passwort im Shop angemeldet haben).

Bitte bewahren Sie alle erhaltenen Dokumente und Rechnungen
sorgfaltig auf.

(8) Sie konnen diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen jederzeit
durch die Bestdtigung des ,Drucken”- oder ,Speichern“-Feldes am
Beginn dieser Seite ausdrucken oder abspeichern. Ferner werden wir
Ilhnen die Vertragsbestimmungen einschliefllich dieser allgemeinen
Geschéaftsbedingungen mit der Bestdtigungs-E-Mail in Textform zur
Verfuigung stellen.

(9) Alle Vertrdge werden ausschlieBlich in deutscher Sprache
geschlossen und abgewickelt.

§ 3 Preise, Zahlungsbedingungen fiir die kostenpflichtige
Bestellung

(1) Die angegebenen Preise sind Endpreise in Euro und enthalten die
jeweils gesetzlich geltende Umsatzsteuer und sonstige Preis-
bestandteile. Es gelten stets die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung.

(2) Als kostenlose Zahlungsmittel stehen Kreditkarte, SOFORT
Uberweisung, Uberweisung, Giropay, PayPal oder Kauf auf Rechnung
zur Verfigung. Wir behalten uns ausdricklich vor, lhnen fir die
Bezahlung nur ausgewahlte Zahlmethoden anzubieten.

(3) Die Zahlungsabwicklung samtlicher vorbenannter Zahlungsmittel
erfolgt Uber unseren Zahlungsdienstleister Mollie B.V., an der
Keizersgracht 126, 1015 CW Amsterdam, Niederlande. Weitere
Informationen zu Mollie finden sie auf der Homepage von Mollie unter
https://www.mollie.com/de/.

(4) Bei Auswahl der Zahlungsart Kreditkarte akzeptieren wir VISA und
MasterCard. Der Kaufpreis wird zum Zeitpunkt der Bestellung auf Ihrer
Kreditkarte  reserviert. Die tatsachliche Belastung lhres
Kreditkartenkontos erfolgt in dem Zeitpunkt, in dem wir die Lernkartei
freischalten.

(5) Bei Zahlung per Sofortiiberweisung werden Sie Uber unseren
Zahlungsanbieter Mollie zum sicheren Zahlungsformular der SOFORT
GmbH, FuBbergstraBe 1, 82131 Gauting geleitet. Die SOFORT GmbH
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Ubernimmt ohne eine Einsichtsmaoglichkeit unsererseits automatisiert
den Zahlungsvorgang, priift den Verfligungsrahmen lhres Kontos und
nimmt bei einer entsprechenden Kontodeckung eine Uberweisung
vor. Um eine Sofortiiberweisung durchzufiihren, benétigt die SOFORT
GmbH neben Ihrem Namen, Bankleitzahl, und Kontonummer die PIN
und eine TAN lhres Online-Banking-Kontos. Gespeichert werden nur
Ihr Name, Bankleitzahl, Kontonummer, Verwendungszweck, Betrag
und Datum der Uberweisung, nicht der Verfiigungsrahmen oder
Kontostand lhres Kontos oder zuriickliegende Umsatze.

(6) Bei der Bezahlung mittels PayPal oder Giropay werden Sie im Laufe
des Bestellprozesses lber Mollie auf die Website von PayPal bzw.
Giropay weitergeleitet, auf welcher Sie sich registrieren lassen miissen
oder sich als bereits registrierter Kunde mit lhren Zugangsdaten
legitimieren und die Zahlungsanweisung an uns erteilen bzw.
bestatigen.

(7) Bei Zahlung per Rechnung schicken wir lhnen wenige Tage nach

Vertragsschluss per E-Mail eine Rechnung zu. Der Rechnungsbetrag
wird 14 Tage nach Erhalt der Rechnung fallig.

§ 4 Lieferung

(1) Sofern nichts Abweichendes vereinbart wurde, erfolgt die
Lieferung der Ware kostenfrei durch das Online-Freischalten der
entsprechenden Inhalte.

(2) Es liegt dabei in Ihrem Verantwortungsbereich, fiir das Offnen der
Inhalte die geeignete Software bereitzuhalten.

§ 5 Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstdndigen
Bezahlung des Kaufpreises vor.
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§ 6 Widerrufsbelehrung

AusschlieBlich fiir Verbraucher nach MaRgabe von § 1 Ziff. 2 dieser
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gilt nachfolgendes Widerrufs-
recht bei der Bestellung liber unseren DEKRA Memorate Internet-
shop oder sonstige Fernkommunikationsmittel:

a) Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angaben von
Grinden den Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag des
Vertragsabschlusses. Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie
uns mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post
versandter Brief oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Sie kénnen daflr das beigefligte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung

Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

Bitte richten Sie lhren Widerruf an:
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Per Brief:

DEKRA Media GmbH
Geschéftsfihrerin: Katrin Haupt
Dahlener StraRe 570

41239 Monchengladbach

Per E-Mail: info@dekra-memorate.de

Wir werden Ilhnen umgehend eine Bestatigung tiber den Eingang Ihres
Widerrufs Gbermitteln.

b) Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen,
die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurickzuzahlen, an dem die
Mitteilung tber lhren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen
ist. Fur diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das
Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn,
mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden |hnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet. Wir
konnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder
zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass
Sie die Waren zurtlickgesandt haben, je nachdem, welches der frithere
Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns tiber den Widerruf dieses
Vertrages unterrichten, an uns zurlickzusenden oder zu Ubergeben.
Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von
vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur
aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der
Beschaffenheit, Eigenschaft und Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

c) Erléschen des Widerrufrechts

Ein Widerrufsrecht erlischt gemal § 356 Abs. 5 BGB bei einem Vertrag
Uber die Lieferung von nicht auf einem koérperlichen Datentrager
befindlichen digitalen Inhalten auch dann, wenn der Unternehmer mit
der Ausfiihrung des Vertrags begonnen hat, nachdem der Verbraucher
ausdricklich zugestimmt hat, dass der Unternehmer mit der
Ausfiihrung des Vertrags vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnt, und
seine Kenntnis davon bestatigt hat, dass er durch seine Zustimmung
mit Beginn der Ausfiihrung des Vertrags sein Widerrufsrecht verliert.

Ende der Widerrufsbelehrung
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§ 7 Informationen zur Mangelhaftung

(1) Unbeschadet des Widerrufsrechts gemalR § 6 gilt die gesetzliche
Mangelhaftung wegen mangelhafter oder nicht der bestellten Ware
entsprechender Ware.

(2) Hinsichtlich der Inhalte der jeweiligen Lernkarteien wurden diese
zum ausgewiesenen Aktualisierungsdatum sorgfiltig recherchiert,
publiziert und (berprift. Dennoch Ubernehmen Herausgeber,
Autorenteam und Lektoren keine Garantie fir Vollstandigkeit,
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Aktualitdt und Richtigkeit der bereitgestellten Informationen. Es
konnen keine juristische Verantwortung sowie Haftung in irgendeiner
Form fir fehlerhafte Angaben und eventuell daraus entstehende
Folgen vom Herausgeber, dem Autorenteam oder den Lektoren
libernommen werden.

(3) lhre Anspriiche und Rechte als Kaufer nach Malgabe der
gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen verjahren innerhalb von
24 Monaten nach Erhalt der Ware. Ist der Kdufer Unternehmer,
juristische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermaogen, so betragt die Gewahrleistungsfrist 12 Monate.

(4) Liegt ein Mangel der Kaufsache vor, kdnnen Sie nach Wahl
Nacherfillung in Form der Mangelbeseitigung oder der Ersatz-
lieferung verlangen. Ist die von lhnen gewédhlte Form der Nach-
erfillung fir den Verkdufer nur mit unverhéltnismaRigen Kosten
moglich, kann er diese Form der Nacherfiillung verweigern. In diesem
Fall sind Sie auf die andere Form der Nacherfillung beschrankt.

Schldgt die Nacherfillung fehl, kénnen Sie bei Vorliegen eines Mangels
vom Vertrag zuriicktreten, den Kaufpreis mindern oder
Schadensersatz geltend machen.

(5) Soweit es sich bei dem Kdufer um einen Unternehmer, eine
juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermégen handelt, ist er verpflichtet, offene Mangel
unverziiglich ab Zugang der Ware schriftlich gegenliber dem Verkaufer
anzuzeigen. Nach Ablauf dieser Frist ist eine Geltend-machung offener
Mangel ausgeschlossen.

(6) Die Vorstellung der Waren im Fernsehen, eine Bezugnahme auf
bestimmte technische Regeln oder sonstige Beschreibungen und
Abbildungen der Waren ist nur Eigenschaftsbeschreibung und keine
Beschaffenheitsgarantie. Bestimmte Beschaffenheiten der Waren
gelten nur dann als von uns garantiert, wenn wir dies ausdricklich
schriftlich bestatigt haben. Sofern ein Dritter, insbesondere der
Hersteller der Ware, eine Garantie einrdaumt, werden wir hierdurch
nicht verpflichtet. Insoweit haben Sie sich direkt an den
Garantierenden zu wenden. Die gesetzlichen Gewahrleistungs-
anspriiche werden durch die Einrdumung einer Garantie nicht berihrt.

§ 8 Haftungsausschluss

(1) Wir haften wegen der Verletzung vertraglicher wie
auBervertraglicher  Pflichten, insbesondere wegen Verzug,
Verschulden bei Vertragsschluss, Unmoglichkeit und unerlaubter
Handlung, nur fir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit, es sei denn, die
einfache Fahrldssigkeit bezieht sich auf die Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten, ndmlich solche, deren Erfiillung den Vertrag pragen
und auf deren Erflllung der Kaufer daher vertrauen darf, oder hat
Schdaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit zum Gegenstand. In demselben Umfang haften wir fiir den
Einsatz von Erflllungs- und Verrichtungsgehilfen.

(2) Fur Rechtsmangel, Garantieversprechen und Anspriche aus
gesetzlicher Produkthaftung, die nicht ausgeschlossen oder
beschrankt werden kénnen, haften wir uneingeschrankt.

(3) Sofern wir fahrlassig eine vertragswesentliche Pflicht verletzen, ist
die Ersatzpflicht fir Sachschdaden auf den bei Vertragsschluss
vorhersehbaren, typischerweise entstehenden Schaden beschrankt.

(4) Wir haften nicht im Falle hoherer Gewalt sowie nicht fir Falle des
§ 7 Abs. 2. Jedenfalls ist die Ersatzpflicht insoweit der Hohe nach auf
den jeweiligen Kaufpreis beschrankt.
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(5) Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies
auch fur die personliche Haftung unserer angestellten Arbeitnehmer,
Mitarbeiter, Vertreter und Erflllungsgehilfen.

§ 9 Urheber- und Nutzungsrechte

Fir die Bereitstellung der Lernkartei als digitaler Medien- Dateien gilt
Folgendes:

(1) Nach Erhalt der Bestatigungs-E-Mail wird lhnen der gewlinschte
Lerninhalt online freigeschaltet. Das Passwort legen Sie bei Anfordern
einer Lernkartei-Demo an (siehe dazu auch §2 (4)) und konnen dieses
jederzeit Gber Klick auf ,Profil“ dndern oder alternativ tUber die
,Passwort vergessen“-Option im Login-Bereich das Passwort
zurlicksetzen. Sie sind dazu verpflichtet sich, die Zugangsdaten sicher
vor Dritten geschitzt aufzubewahren und den Verlust oder den
Verdacht eines Missbrauchs uns gegenuber unverziiglich anzuzeigen.

(2) Samtliche Inhalte sind urheberrechtlich zu Gunsten der DEKRA
Media geschiitzt. Sie verpflichten sich hiermit unwiderruflich und
vorbehaltlos, die Urheberechte anzuerkennen und einzuhalten. Sie
erwerben mit dem Zeitpunkt der erstmaligen Freischaltung unter dem
Vorbehalt der vollstandigen Kaufpreiszahlung ein einfaches, nicht
Ubertragbares und raumlich unbeschranktes Nutzungsrecht an dem
erworbenen Inhalt, das zeitlich auf die von Ihnen ausgewahlte Laufzeit
des Abonnements beschrankt ist, um diesen auf einem Endgerat lhrer
Wahl anzusehen. Sie sind berechtigt, den Inhalt auf dem einzelnen
Endgerat beliebig oft innerhalb der gebuchten Laufzeit einzusehen.
Eine daruber hinausgehende Nutzung ist nur im Rahmen und unter
Beachtung der Schrankenbestimmungen des Urheberrechts (§§ 44 a
ff.  UrhG) zuldssig. lhnen ist es insbesondere untersagt,
Urheberrechtsvermerke, Marken-zeichen, digitale Wasserzeichen
oder andere Rechts-vorbehalte im freigeschalteten Inhalt zu
entfernen.

(3) lhnen ist es insbesondere nicht erlaubt, von jeglichen
freigeschalteten Inhalten ganz oder in Teilen Ausdrucke oder
elektronische Kopien zu erstellen oder diese durch Verkauf an Dritte,
Vermietung, Verpachtung, Verleih oder in sonstiger Weise zu
kommerziellen oder gewerblichen Zwecken zu nutzen oder
auszuwerten. lhnen ist es ferner nicht erlaubt, sich kommerziell an
entgeltlichen Dokumentenlieferdiensten zu beteiligen und hierfir die
freigeschalteten Inhalte ganz oder in Teilen zur Verfligung zu stellen
oder diese im World Wide Web verfiigbar zu machen, mittels Robots,
Spidern, Crawlern oder anderen automatisierten Download-
Programmen oder anderen Hilfsmitteln die Inhalte fortlaufend und
automatisiert zu durchsuchen, zu indexieren oder abzurufen sowie zu
ver- oder bearbeiten oder anderweitig umzugestalten. Verboten ist
des Weiteren die Uberlassung der Zugangsdaten an unberechtigte
Dritte.

(4) Ein Anspruch auf jederzeitige Verflgbarkeit der Internetseiten von
DEKRA Memorate zum Zugriff auf die jeweiligen Medien-Dateien
besteht nicht. Die Internetseiten konnen insbesondere wegen
Wartungsarbeiten oder technischer Stérungen voribergehend nicht
verfigbar sein, ohne dass |hnen hieraus Anspriiche gegen uns
erwachsen.

(5) Sie haben sicherzustellen, dass auf Ihrer Seite die technischen und
tatsachlichen Voraussetzungen fiir den Online-Zugriff auf die Medien-
Dateien und Inhalte gegeben sind. Ebenso haben Sie dafiir Sorge zu
tragen, geeignete Software bereitzuhalten, die ein ordnungsgemafes
Offnen der Inhalte erméglicht. Sind die Voraussetzungen nicht erfiillt,
ist dies ohne Einfluss auf das Zustandekommen des Vertrages
zwischen lhnen und uns.
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(6) Alle freigeschalteten Medien-Dateien werden in der jeweils
aktuellen Fassung zur Verfligung gestellt.

(7) Die Nutzung des Inhalts samtlicher von uns lber den DEKRA
Memorate Shop angebotener Waren ist nur fiir den eigenen Gebrauch
gestattet. Jede Vervielfdltigung, Vermietung, Verleih, Weiter-
verarbeitung, offentliche Wiedergabe oder offentliche Zuganglich-
machung samtlicher von uns gelieferter Waren ist ohne ihre vorherige
ausdrickliche Zustimmung unter Berlicksichtigung der Schranken-
bestimmungen des Urhebergesetzes unzuldssig. Im Falle einer
Zuwiderhandlung gegen diese und unter Ziff. 2 und 3 benannten
Verpflichtungen machen Sie sich uns gegeniiber ggf. schadens-
ersatzpflichtig. Alle Urheber-, Nutzungs- und sonstigen Schutzrechte
an den Dateien und Inhalten verbleiben bei uns. Branding, Copyright-
und Urheberhinweise von uns diirfen aus den Dateien und Inhalten
nicht entfernt werden.

§ 10 Datenschutz

(1) Die fur die Abwicklung der Bestellung erforderlichen Daten werden
unter Einhaltung der Vorschriften der Datenschutz-Grundverordnung
und des Bundesdatenschutzgesetzes gespeichert und vertraulich
behandelt.

(2) Nahere Informationen enthélt unsere Datenschutzerklarung.

§ 11 Gerichtsstand/Anzuwendendes Recht/Vertragssprache

(1) Auf das Vertragsverhaltnis selbst sowie auf alle Streitigkeiten im
Zusammenhang mit ihm findet deutsches Recht unter Ausschluss der
Kollisionsnormen des IPR und des UN-Kaufrechts Anwendung; dies gilt
insbesondere auch bei Lieferung in ein anderes Land. Fir Verbraucher
i.S.v. § 1 Ziff. 2 dieser AGB gehen zwingende Verbraucherschutz-
vorschriften des Landes, in dem sie ihren Wohnsitz haben, vor.

(2) Soweit Sie Unternehmer oder juristische Person des 6ffentlichen
Rechts oder o6ffentlich-rechtliches Sondervermégen sind, wird als
ausschlieBlicher Gerichtsstand unser Geschaftssitz vereinbart.

(3) Als Vertragssprache steht ausschlielich Deutsch zur Verfligung.

§ 12 Anbieterkennzeichnung:

DEKRA Media GmbH

Dahlener StralRe 570

41239 Monchengladbach
Telefon: +49 2166 62198-0
Telefax: +49 2166 62198-20
E-Mail: info@dekra-media.de
Internet: www.dekra-media.de

Geschaftsfiihrerin: Katrin Haupt

Registergericht: Amtsgericht Monchengladbach
HRB-Nummer: 16138 DEKRA Media GmbH

USt-ID gem. §27a Umsatzsteuer-gesetz: DE 114234876

§ 13 auBergerichtliche Online-Streitbeilegung (OS-Plattform)

Die Europdische Kommission stellt eine Plattform fir die auler-
gerichtliche Online-Streitbeilegung (OS-Plattform) bereit, die unter
https://ec.europa.eu/consumers/odr aufrufbar ist.

Unsere E-Mail-Adresse lautet info@dekra-media.de.

Wir sind weder verpflichtet noch bereit, an dem Streitschlichtungs-
verfahren teilzunehmen.


https://dekra-memorate.de/terms
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B DEKRA

Memorate

Muster-Widerrufsformular

(ausschlieBlich fiir Verbraucher nach MaRgabe von § 1 Ziff. 2 dieser Aligemeinen Geschiftsbedingungen bei der Bestellung liber unseren
DEKRA Memorate Online-Shop oder sonstiger Fernkommunikationsmittel)

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick an:

DEKRA Media GmbH
Geschéftsfihrerin: Katrin Haupt
Dahlener Strale 570

D-41239 Monchengladbach

Per E-Mail: info@dekra-memorate.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der folgenden Waren (*)/ die Erbringung der
folgenden Dienstleistung (*)

- bestellt am (*)/erhalten am (*)

- Name des/der Verbraucher(s):

- Anschrift des/der Verbraucher(s): ,

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):

- Datum:

(*) Unzutreffendes streichen.
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